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RED FEDERAL DE APORTES EN COMUNICACION ESTRATEGICA COVID

El gobierno nacional a través del Ministerio de Salud de la Nacién (MSAL), pone en
marcha un convenio de colaboracidn por el cual a través de las Facultades de Ciencias
de la Comunicacién de las Universidades de todo el pais, se realizardn campanas de
difusion con contenidos relacionados al COVID-19, a fin de amplificar los mensajes

de prevencién y poniendo el acento en la identidad de cada region del pais.

Prestaran asistencia técnica los referentes de las Universidades Publicas y organismos
participantes, convocando a los estudiantes y graduados a formar parte de la realizacion

de piezas creativas en los diferentes formatos propuestos por el MSAL.

El proceso de validacion y verificacion de contenidos, enviados por las universidades
publicas nacionales y provinciales, estard a cargo del Ministerio de Salud de la Nacidn,
a través de su Direccién de Comunicacién, quien realizara la tarea de curaduria de dicho

contenido.

El MSAL construird un Banco Federal de Contenidos Audiovisuales en Salud
(BAFCAS) con el objetivo principal de multiplicar e intercambiar los contenidos entre las
jurisdicciones de todo el pais, para lograr una plataforma de visibilidad nacional,
fortaleciendo asi el espiritu federal e interactivo de la comunicacién en este contexto

de pandemia, que nos permite reforzar las herramientas ya disponibles para continuar

el trabajo conjunto que se viene realizando en todas las areas.
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MENSAJES UNIVERSIDADES

OBJETIVO

Concientizar con respecto a la importancia de los cuidados personales y la prevencion

en relacion al covid-19.

PUBLICO

Contenidos dirigidos a toda la comunidad universitaria en su conjunto. Determinando

contenidos especificos para diferentes grupos de pertenencia.

RECOMENDACIONES DE CONTENIDO DIGITAL

Siempre utilizar como fuentes oficiales los ministerios de salud provincial, nacional

o instituciones de salud con amplia trayectoria reconocidas por la sociedad civil.

Pedagogia didactica a partir de las recomendaciones oficiales y la importancia de

cuidarse y cuidar a nuestras familias, sobre todo a los adultos mayores.

Elimpacto de la pandemia fue diferente en cada provincia, es importante reconocer

y entender en qué etapa esta cada region.

Recurrir a la utilizacién de lenguaje y simbolos caracteristicos para generar una mayor

empatia.

No recurrir al imperativo de forma excesiva, sino a una descripcién que responda a

ipor qué es importante cuidarse y cuidar a los que te rodean?
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ENTENDER LA DINAMICA DE CADA RRSS

Facebook feed 1080 x 1080 px: 1 minuto (3 a 5 minutos para aumentar impresiones

orgdnicas)

Instagram feed 1080 x 1080 px: 1 minuto.

Facebook / Instagram Stories 750 x 1334 px: 15 segundos.

IGTV 750 x 1334 px: 3 a 5 minutos.

Twitter: 2 minutos y 20 segundos.

Tik Tok: 15 segundos.

Utilizacion de una cortina musical o efectos de sonido en los videos.

El promedio de visualizacién para videos en feed gira en torno a los 7 segundos,
considerar incluir algun dato o informacién importante antes de ese tiempo.

Siempre incluir un llamado a la accion en la parte final del video.

Agregar subtitulos a todos los videos.
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FORMATOS

TIK TOK

Video Vertical hasta15’

Contenido didactico y una plataforma dptima para crear conciencia con respecto a temas
de interés social. Es importante adaptar el mensaje a los formatos de video mds
extendidos en la plataforma.

Ejemplo: Comparaciones expectativa/realidad, plano medio ejemplificando medidas,

bailes, etc.

FACEBOOK / INSTAGRAM FEED:

Video de la duracion deseada, éptimo entre 3 y 5 minutos para aumentar impresiones
orgdnicas en Facebook e IGTV.

Hablar a la camara, interpelando de manera directa con la ayuda de recursos graficos.

Imdgenes, graficos o datos que ilustren los mensajes de prevencidn y cuidado.

STORIES:

Formato Vertical hasta15”

Pueden grabarse contando cada una de las medidas de prevencidn principales, los
sintomas y qué hacer, y aprovechar la grafica de la aplicacién para dar el 120 o la web
como fuentes para informarse.

WhatsApp/Telegram

Formato cuadrado hasta 30°

El mismo formato sirve para el feed de tw, Facebook e IG

En este caso pueden ser videos caseros o editados, dado que si son estudiantes de
comunicacion cuentan con las herramientas para avanzar en piezas audiovisuales mas

elaboradas, en donde pueden incluir imagenes, texto y animacidn.

PODCAST:
Generar contenido en audio para circular por chats, portales, publicaciones editoriales de

las universidades (revistas) y radios.
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MEDIDAS ESENCIALES

Importante que te sigas cuidando.

Cuidate y cuida a los que querés.

Lavate las manos con agua y jabdn frecuentemente.
Estornuda y tosé en el pliegue del codo.

No te toques la cara.

Limpid los objetos de uso cotidiano.

Ventild todos los ambientes diariamente.

Mantené la distancia de dos metros con otras personas.
Usa barbijo casero.

No compartas el mate, vasos, tazas ni los cubiertos.

No circules si no es necesario. Y si tenés que salir, cumpli con las medidas de prevencion
en la via publica, comercios y transporte.

+info en Linea 120

www.argentina.gob.ar/coronavirus

#CuidarteEsCuidarnos

SINTOMAS

Si tenés dos o mas de los siguientes sintomas:

fiebre de 37,5°C, tos, dolor de garganta, dificultad respiratoria
o pérdida brusca de gusto u olfato,

y Vivis o0 viajaste a una zona de transmisidn local,

consultd inmediatamente al sistema de salud de tu localidad.
#CuidarteEsCuidarnos.
nuevo
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DISTANCIAMIENTO SOCIAL

Es muy IMPORTANTE
mantener el distanciamiento social

para cuidarnos y cuidar a otras personas

Si tenés que salir de tu casa
mantener la distancia de 2 METROS

con las personas que te cruzas, interactuas, hablds o trabajas (chequear acentos)

Evita reuniones presenciales
y espera un tiempo mds para

juntarte fisicamente con tus seres queridos

Cumpli con todas las medidas de prevencidn diariamente:
lavate las manos con agua y jabdn, usa barbijo, no te toques la cara

y limpid todos los objetos de uso cotidiano
Segui cuidandote

+info en
Linea 120

www.argentina.gob.ar/coronavirus
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APQOYO PSICOSOCIAL

Podés compartir de muchas maneras con tus seres queridos.

Lo importante es que no te quedes solx

El distanciamiento es fisico

NO emocional, social o carinoso

Ya volveremos a abrazarnos
llama3, chated, habla

No te quedes solx

Las redes las tejemos entre todxs.

La salida es colectiva

+info en
Linea 120

www.argentina.gob.ar/coronavirus
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Comision de articulacion para produccion
de contenidos COVID-19

Por CODESOC

(Consejo de Decanos y Decanas de Facultades de Ciencias Sociales y Humanas)

Andrea Varela | Decana de la Facultad de Periodismo | Universidad Nacional de La Plata
Daniel Escribano | Decano Departamento de Ciencias Sociales | Universidad Nacional de
Avellaneda

Juan Carlos Aguild | Coordinador Ejecutivo CODESOC | Universidad Nacional de Cuyo

Por REDCOM (Red de Carreras de Comunicacion y Periodismo)
Diego de Charras | Presidente | Universidad de Buenos Aires

Carla Avendano | Secretaria General | Universidad Nacional de Villa Maria

Por RENAU (Red Nacional Audiovisual Universitaria - CIN)

Claudia Ducatenzeiler | Coordinadora Ejecutiva | Universidad Nacional de Rio Cuarto

Por ARUNA (Asociacidn de Radios Universitarias - CIN)
Ana Cardoso | Directora de Comunicacion Institucional y medios de la Universidad

Nacional de Lanus

Por REDIAP (Red Interuniversitaria de Areas de Prensa y Comunicacién Institucional - CIN)

Malvina Rodriguez | Coordinadora Ejecutiva | Universidad Nacional de Villa Maria

Por FADECCOS (Federacion Argentina de Carreras de Comunicacion Social)

Maximiliano Peret | Vicepresidente | Universidad Nacional del Centro
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Objetivo Concientizar sobre la importancia que tienen los cuidados personales en la
prevencion del COVID-19.

Publico Publico contenidos dirigidos a toda la comunidad universitaria en su conjunto.
Determinando contenidos especificos para diferentes grupos de pertenencia.

Clasificacion | Todos los archivos deben estar clasificados utilizando la nomenclatura Tema,
provincia y tipo . Por ejemplo: Si se envia un spot sobre Prevencion para
Facebook o Instagram Feed, desde Misiones el nombre del archivo debe ser:
“01-MISIONES-FB/IG FEED”

Siendo “01" (Medidas Esenciales), “Misiones” (Provincia a la cual pertenece la
Universidad) y “FB/IG FEED” (La categoria del archivo).

Distribucion | El contenido deberd remitirse al correo: universidadessalud@gmail.com y esperar
aprobacion para su publicacién y difusion. Ademas de acompanar las piezas con los
hashtags #UniversidadesPorlLaSalud #CuidadoResponsable #CuidarteEsCuidarnos

En el caso del contenido de Tik Tok (posee edicion en plataforma) se deberd remitir
un primer guién para someter a curaduria antes de su produccion y difusién en
plataforma.

Estilo Contenido + Logo Universidad en sintonia con los colores del manual de marca del
ministerio + placa final con logo de Argentina Unidad / Ministerio de Salud (la
misma debe ser pegada al final tal cual es enviada, sin modificar).

Las piezas radiales, deberdn empezar y terminar con el material indicado y enviado
por el Ministerio.

Fuentes Utilizar informacién proveniente de los ministerios de salud provincial, nacional o
instituciones de salud con amplia trayectoria reconocidas por la sociedad civil.

Temas Medidas Esenciales (01) , Sintomas (02), Distanciamiento Social (03) y Apoyo
Psicosocial (04)
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CANALES

Tipo Feed Facebook / Instagram

Duracion 1 minuto o menos

Tamano 1080 x 1080 px

Categoria FB/IG FEED

Subtitulos Si

Sugerencias Formato mas amplio que permite mayor versatilidad para la produccion de
guiones.
Permite la Interpelacion de manera directa con la ayuda de recursos graficos.
Priorizar el tono pedagdgico por sobre el imperativo, para esto utilizar
descripciones de situaciones cotidianas, comparaciones o analogias sobre la
importancia de cuidarse y cuidar a los demas.

Tipo Stories Facebook / Instagram

Duracién 15 segundos

Tamano 750 x1334 px

Categoria FB/IG ST

Subtitulos No

Sugerencias | Formato muy acotado que imposibilita desarrollar narrativas complejas.
Muy enfocado en un mensaje particular y una accién concreta.
Tomar en cuenta que la inclusién de la firma resta segundos de contenido.
La utilizacion de medios planos suele funcionar bastante bien.

Tipo IGTV

Duracion

2 a 3 minutos




UNIVERSIDADES | Red Federal de Aportes en Comunicacién Estratégica COVID

Tamano 750 x1334 px

Categoria IGTV

Subtitulos Si

Sugerencias | Tiene la capacidad de establecer narrativas complejas, pero deberia contener
mayores impactos hacia la audiencia.
Es una buena herramienta para videos pedagdgicos no narrativos filmados en
plano medio.
Formato “entrevista”: Medio plano mirando a cdmara.

Tipo Twitter

Duracion 2:30 minutos o menos

Tamano 1080 x 1080 px

Categoria TW

Subtitulos Si

Sugerencias Formato mas amplio que permite mayor versatilidad para la produccion de
guiones.
Permite la Interpelacién de manera directa con la ayuda de recursos graficos.
Priorizar el tono pedagdgico por sobre el imperativo, para esto utilizar descripciones
de situaciones cotidianas, comparaciones o analogias sobre la importancia de
cuidarse y cuidar a los demas.

Tipo TIKTOK

Duracion 15 segundos /1 minuto

Tamano 750 x1334 px

Categoria

TK
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Subtitulos No

Sugerencias | Contenido didactico y una plataforma dptima para crear conciencia con respecto a
temas de interés social.
Es importante adaptar el mensaje a los formatos de video mas extendidos en la
plataforma, para ello utilizar los “sonidos” con mayor difusion.

Tipo PODCAST

Duracion 1a5 minutos

Tamano -

Categoria PDT

Subtitulos -

Sugerencias | Contenido pensado para circular por chats y portales

Tipo TV

Duracién 30 segundos

Tamano 1280 x 720

Categoria TV

Subtitulos Si

Sugerencias | Formato mas amplio que permite mayor versatilidad para la produccion de

guiones.
Permite la Interpelacién de manera directa con la ayuda de recursos graficos.
Priorizar el tono pedagdgico por sobre el imperativo, para esto utilizar descripciones

de situaciones cotidianas, comparaciones o analogias sobre la importancia de
cuidarse vy cuidar a los demas.
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Tipo Radio
Duracién 10 segundos
Tamanho -

Categoria RA
Subtitulos -

Sugerencias

Contenido pensado para circular por chats y portales

Contacto:

universidadessalud@gmail.com
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